
第四組 
組員：萬國華、蔡欣洳、
沈襄君、林雅婷、葉大為 

「永續供應鏈管理」報告 
-以鑫鑽金屬工業SDGs為例 



報告大綱: 

1.個案公司組織圖 
 
2.SDGs管理流程 
 
3.SDGs管理程序書 
 
4.供應商稽核查檢表與不符合事項 



鑫鑽金屬工業組織圖 
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作業流程 

資料來源：https://sdgcompass.org/sdgs/ 



作業流程 
流程 負責單位 說明 

環安衛中心 

◎盤點法令法規及產業鏈對於永續供應鏈之需求 
◎參考典範企業永續供應鏈實踐作為 

業務部 
研發部 
資材部 
製造部 

◎進行永續供應鏈管理評估，完全程序文件建  立 
◎建立供應商分級分類及配合之管理制度 
◎建立永續實踐條款，並取得內部員工及供應商共 
  識 

業務部 
研發部 
資材部 
製造部 

◎建立永續供應鏈管理策略與目標 
◎設定各目標KPI，將日常經營管理與要求目標融 
  合 
◎建立上、下游永續實踐合作模式 

環安衛中心 

◎稽核及相關作業確認永續作業績效 

管理部 
環安衛中心 

◎充分揭露相關管理機制及績效資訊，提升資訊揭 
  露品質 

現況瞭解/法令搜集 

作業評估 

目標設定/內部整合 

稽核 

報告與溝通 



瞭解SDGs & 企業基本責任 



確定優先事項 

永續供應鏈
管理 

教育品質 性別平等 淨水與衛生 可負擔能源 

就業與經濟成長 工業、創新基礎建設 責任消費與生產 

◎分析、界定影響區域 
 
◎選擇目標和收集資料 



設定目標 
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內部整合 
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報告與溝通 

可持續發展 

報告原則 

利益相關
方參與性 可持續

發展背
景 

完整性 

實質性 

平衡性 

可比性 

準確性 

時效性 

清晰性 

可靠性 

為何SDGs被確定為相 
  關，以及其如何相關 
與相關SDGs有關的重 
  大影響 
相關SDGs目標及進度 
如何實踐整合來實 
  現目標 



管理程序書 

目標 程序書 

4.教育品質 員工工作守則 
教育訓練暨職能資格認定辦法 

5.性別平等 性騷擾防治及禁止歧視管理辦法 
職場母性勞工健康保護計畫 

6.淨水與衛生 健康檢查管理辦法 
個人防護具管理辦法 
人因性危害預防管理辦法 
環保作業管制辦法 
有害物質流程管理系統 
雨水排放溝及周邊區域管理辦法 

7.可負擔能源 能資源管理辦法 

8.就業與經濟成長 自由結社管理辦法 
員工意見、建議、申訴管理辦法 
個人資料保護管理辦法 
勞工和道德風險評估管理辦法 



管理程序書 

目標 程序書 

9.工業、創新基礎建設 環境監督與量測管理辦法 
環境考量面鑑定管理辦法 

12.責任消費與生產 危害鑑別管理辦法 
自動管理檢查管理辦法 
環境緊急應變措施管理辦法 
化學品管理辦法 
採購與供應商管理程序 
協力廠商選定作業管理辦法 
廢水排放作業標準 
廢棄物清理作業標準 



管理程序書 

目的: 
 
   可持續循環經濟，達成人類社會與地球環境的永續發展。 
  

適用範圍:  
 

適用於本公司所有永續專案及員工。 

 
相關權責: 
 
        一、環安衛中心：協助相關單位制修訂及監督永續作業管制規範。 
        二、各單位員工：應執行及配合各相關永續管制作業。 
 
 
 
   
 
 
 
 



管理程序書-名詞解釋 

教育品質:確保有教無類，公平以及高品質的教育，及提倡終身學習 

性別平等:現性別平等，並賦予婦女權利 

淨水與衛生:確保所有人都能享有乾淨用水，衛生與永續管理 

可負擔能源:確保所有人都可取得負擔得起、可靠的、永續的，及現代化的能
源 



管理程序書-名詞解釋 

就業與經濟成長:促進包容且永續的經濟成長，達到全面且有生產力的就業，讓
每一個人都有一份好工作 

工業、創新與基礎建設 : 建立具有韌性的基礎建設，促進包容且永續的工業，
並加速創新 

責任消費與生產循環:確保永續消費及生產模式 



供應商稽核查檢表 

項
次 

參考文件 
編號/章節 

稽核內容 OK NG 說明 
品質異常矯
正單編號 備註 

責任消費與
生產 

針對SDGs中的「責任消
費與生產」有無訂定具
體的作業標準供各單位
依循? 

 鑫鑽公司有訂定與
頒布編號為○○○
的廢水排放作業標
準、有訂定與頒布
編號為○○○的廢
棄物清理作業標準。 

針對SDGs中的「責任消
費與生產」中的廢水處
理與廢棄物管理有無具
體的永續管理作為與紀
錄? 請以2018/6/20為例
舉證、說明。 

 2018/6/20環安專員
陳美麗有實施廢水
處理與廢棄物管理
的自動檢查並有具
體紀錄，且都符合
法規標準。 
2018/6/20負責廢棄
物清運的真乾淨環
保公司為環保署認
證的合法公司(編號
0101)。 

受稽核部門：管理部    稽核員：王大明  稽核日期：2018/7/20 



供應商稽核查檢表 
受稽核部門：管理部    稽核員：王大明  稽核日期：2018/7/20 

項
次 

參考文件 

編號/章節 
稽核內容 OK NG 說明 

異常矯
正單編
號 

備  
註 

性別平等 貴司員工若遭到性騷 
擾，有無明確的申訴 
管道? 

 
 
 

 
 
 
 
 

結果顯示:鑫鑽工業的性騷擾防
治作業標準(編號○○○)有清
楚說明性騷擾申訴管道，且在
廠區的男廁、女廁、餐廳、宿
舍、守衛室等公共場所都有設
置都有張貼性騷擾申訴電話與
e-mail。 

就業與經
濟成長 
 

貴司在2016至2017年 
間實施很多精實生產 
與自動化的改善，有 
無因這些改善導致裁 
員或人力精簡的行為。 
 

 
 

結果顯示:2016年的Y37製程 
的精實改善與2017年P08製 
程的自動化改善所節省的人 
力，都安排在其他製程或不 
同的班別工作，無發生裁員 
或人力精簡的狀況。 



供應商稽核查檢表 

項
次 

參考文件 
編號/章節 

稽核內容 OK NG 說明 
品質異常矯
正單編號 備註 

可負擔能源 針對SDGs中編號為
○○○的「能源管理作
業標準」有無具體的永
續管理作為與紀錄? 請
以2018/7/10為例舉證、
說明 

 2018/7/10製二課曾
正宏組長有針對現
場能源管理做自動
檢查並有具體紀錄。 
2018/7/9製二課林
國強技術員發現設
備編號○○○沖床
的空壓管再漏氣，
立即向主管反應並
填寫維修申請單(編
號○○○)，
2018/7/10生技課完
成維修與更換，以
避免空壓繼續漏氣，
達到提高能源使用
效率的目的。 

受稽核部門：管理部    稽核員：王大明  稽核日期：2018/7/20 



供應商稽核查檢表 

項
次 

參考文件 
編號/章節 

稽核內容 OK NG 說明 
品質異常矯
正單編號 備註 

淨水與衛生 SDGs中編號為W12345
「淨水與衛生作業標準」
的條文中有明確說明
「製程用水一滴水用2
次」， 請以2018/7/11
製一課清洗製程為例舉
證、說明。 

 
 

2018/7/11製一課清
洗製程(F02)的製程
用水直接溢流至廢
水管(F02-003)內，
經過廢水處理設備
處理(EE246)後直接
排放沒做回收，不
符合W12345「淨水
與衛生作業標準」
中的「製程用水一
滴水用2次」的聲明。 

R0233 

受稽核部門：管理部    稽核員：王大明  稽核日期：2018/7/20 



不符合報告 

1.不符合的描述 
  製一課清洗製程的製程用水經過廢水處理設備處理後，直接排放 
  沒做回收處理。 
 
2.相關證據 
 2018/7/11製一課清洗製程(F02)的製程用水直接溢流至廢水管 
 (F02-003)內，經過廢水處理設備處理(EE246)後直接排放沒做回 
  收處理。 
 
3.淨水與衛生條款與要求 
  不符合W12345「淨水與衛生作業標準」中的「製程用水一滴水用 
  2次」的聲明。    



Thank You! 


